
xinonet ist eine auf Festanstellungen von Fach- und Führungskräften spezialisierte Personalberatung

für alle Schlüsselrollen der digitalen Wirtschaft, von I wie IT-Infrastruktur bis zu I wie

Interaktivbranche. Außerdem besetzen wir qualitativ herausragende und gehobene Positionen im

Dienstleistungssektor.

Für einen unserer Mandanten suchen wir in unbefristeter Festanstellung für den Standort in Köln und

Essen einen

Keine aktuellen Angebote

Die Tätigkeitsinhalte

In dieser Funktion bekommen Sie die Möglichkeit in einem Unternehmen zu arbeiten, das Ihnen

vielfältige Entwicklungsmöglichkeiten und die Perspektive zur technischen Weiterbildung bietet. Sie

beraten in dieser Rolle Ihre Kunden hinsichtlich des Bereichs Unified Communication und setzen

kundenspezifische Lösungen um. Dabei werden Sie von den erfahrenen Kollegen im Team begleitet

und unterstützt. Als wichtiger Ansprechpartner etablieren Sie sich langfristig bei Ihren Kunden und

überzeugen durch Ihr technologisches Know-How, das Sie fortdauernd vertiefen. Sie können auf Ihre

bisher erworbenen Kenntnisse aufbauen und sind neuen technologischen Entwicklungen gegenüber

aufgeschlossen. Sie unterstützen Ihre Kunden bei Support Fragen, stellen Ihre technische Kompetenz

zur Verfügung, installieren und betreiben komplexe Lösungen beim Endanwender und begleiten

Projektgespräche. Ihre Begeisterungsfähigkeit motiviert Sie dazu, sich stetig weiter zu entwickeln

und Ihren Karrierepfad auch durch Zertifizierungen auszubauen. Darin werden Sie von unserem

Mandanten gern und aktiv unterstützt.

Sie werden Teil eines hochmotivierten und engagierten Teams bei einem der führenden IT-

Systemhäuser in Deutschland, das zu dem eine offene und fördernde Unternehmenskultur und eine

angenehme Arbeitsatmosphäre pflegt.

Folgende Aufgaben erwarten Sie:

• Beratung Ihrer Kunden im Unified Communications Umfeld

• Onsite Betriebsdienst

• Projektimplementierung

• Vertriebsunterstützung bei der Angebotserstellung

Auswirkung von COVID-19:

Unser Mandant stellt auch weiterhin verantwortungsvoll, mit langfristiger Perspektive und auf solider

Basis talentierte Mitarbeiter ein und freut sich deshalb über Ihr Interesse. Als Ergebnis von COVID-19

wurden im Unternehmen flexible und zweckdienliche Arbeitsregelungen eingeführt, damit die

Gesundheit und Sicherheit aller Mitarbeiter mit oberster Priorität geschützt bleibt. So wird an den

Unternehmensstandorten, sofern immer möglich, die Zusammenarbeit kontaktlos organisiert. Um im

Bewerbungsprozeß einander kennenzulernen, werden zunächst die Möglichkeiten von Telefon- und

Video-Interviews genutzt und bei den auf das notwendige Maß reduzierten persönlichen Gesprächen

selbstverständlich alle Distanzregelungen sowie die vom Robert-Koch-Institut empfohlenen

Hygienevorschriften eingehalten. Unser Mandant ist zu Recht stolz auf die hervorragenden
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Unternehmenskultur und wird daher gemeinsam mit den Mitarbeiten auch weiterhin proaktiv und

dynamisch im Sinne vernünftiger Lösungen auf die aktuellen Anforderungen reagieren.

Ihre Qualifikation

Unser Mandant setzt bei seinen Mitarbeitern auf Freude am Lernen und ein hohes Maß an

Engagement. Sie zeichnen sich durch eine selbständige Arbeitsweise gepaart mit der nötigen

Belastbarkeit aus. Außerdem schätzen Sie die Arbeit im Team und verfügen über die nötige

Kooperationsfähigkeit.

Darüber hinaus bringen Sie die folgenden Kompetenzen und Eigenschaften mit:

• Kenntnisse und erste praktische Erfahrung im Cisco UC-Umfeld und Netzwerkbereich

(Routing/Switching)

• idealerweise Kenntnisse im Bereich VMware ESXi (standalone), Linux und/oder Windows

• idealerweise Zertifizierungen des Herstellers Cisco z.B. zum CCNA Collaboration oder Voice 

• praktische Erfahrungen im Bereich IP-basierter Telefonsysteme des Herstellers Cisco

• sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Das Unternehmen

Unser Mandant ist eines der wachstumsstärksten Systemhäuser in Deutschland und mit umfassenden

Cisco- und Microsoft-Know-How unter anderen in den Bereichen Unified Communication Cloud &

Services, Applications und Workplace erfolgreich aufgestellt. Das mitarbeitergeführte Unternehmen

erkennt seine Angestellten als wichtigsten Bestandteil an und bringt so die wertschätzende

Unternehmenskultur zum Ausdruck. Mit Teamgeist sorgen die Mitarbeiter hier für kontinuierliches

Wachstum und tragen gemeinsam die Verantwortung am Erfolg des Unternehmens.
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